Automatizacion, inteligencia artificial, seguridad e integracion alrade
OPENBUSINESS > PLATAFORMA

Esto es lo que todos los médulos de OpenBusiness comparten: una sola base de datos por empresa, un motor de
automatizacion visual, un copiloto y agentes de inteligencia artificial que consultan datos reales con los permisos de cada
usuario, aprobaciones centralizadas, seguridad y auditoria demostrables, y una APl para conectar lo que esté por fuera.

Pensado para empresas que operan con varios sistemas que no se hablan, conectores que se rompen, personas que
retranscriben datos y una inteligencia artificial que llega como un chat aparte que no conoce la empresa.



Beneficios

o Lorepetitivo se hace solo. Flujos visuales con mas de sesenta
disparadores, sin programar.

¢ Automatice sin miedo. Ensayo en seco y vista previa de qué
registros coincidirian antes de encender.

 Pregunte en espanol y obtenga cifras reales. Copiloto con los
datos y los permisos de cada usuario.

+ Inteligencia artificial con freno. Presupuesto, lista blanca de
herramientas, apagado inmediato y aprobacién humana.

¢ Una sola bandeja de aprobaciones para cotizaciones,
compras, inventario y mas, con respuesta desde el correo.

e Su proceso, no el nuestro. Entidades y campos propios sin
cédigo.

¢ Auditoria que se puede demostrar. Cada cambio con valor
anterior y nuevo, en un registro inmutable.

Motor de automatizacion

¢ Constructor visual: disparador, condiciones y acciones en un
lienzo, con mas de sesenta disparadores de todos los mddulos
(cambio de etapa, nuevo prospecto, ticket vencido, factura
emitida, pagada o vencida, pago recibido, pedido creado,
documento firmado).

e etapa, crear tareas, enviar correos y notificaciones, crear y enviar
inteligencia artificial.



e Légica completa: condiciones anidadas, ramas en paralelo, esperas, subflujos y reintentos por paso.
e Arquitecto de flujos: describe el proceso en espanoly genera el flujo, validando que cada paso exista.

e Gobierno: propietario, carpetas, etiquetas, versiones con diferencias y restauracion, y registro de quién activé o editd
cada flujo.

e Operacion: ejecuciones con reintento desde el paso fallido, alertas al propietario, cuotas por empresa, galeria de
plantillas y exportacién en JSON.

Copiloto y agentes de inteligencia artificial

o Copiloto en todas las pantallas que consulta terceros, cartera, ventas, existencias, facturas y su estado DIAN,
pipeline, ndmina, tickets y estados de cuenta, y explica cualquier pantalla desde el centro de ayuda.

o Tres reglas: usa los permisos del usuario, no inventa cifras y enlaza cada registro que consulto.

e Acciones con confirmacion: tarjeta con el resumen y dos botones; nada se ejecuta sin el clic del usuario, y todo
queda auditado.

¢ |IA en cada médulo: captura de facturas, extractos y cédulas, contador IA, analisis documental con cita del texto de
origen, puntaje de prospectos y generacion de contenido. Siempre revisa una persona.

o Agentes de cobranzay prospeccion con presupuesto por ejecucion, lista blanca de herramientas, interruptor de
apagado y transcripcién paso a paso. Cada mensaje al cliente espera aprobacidon humana.

Aprobaciones y procesos propios

o Motor de aprobaciones por tipo de solicitud (descuentos, cotizaciones, 6érdenes de compra, tolerancia de precio,
ajustes de inventario, reposiciones de dotacidén, acciones de agentes), con cadenas de varios pasos, vencimiento y
escalamiento.

e Decision desde el correo con enlace firmado y bandeja «Mis aprobaciones» con contador.



o Entidades propias con icono, prefijo, embudo y campos de 15 tipos, que aparecen en el menu con tablero, linea de
tiempo, tareas y automatizacion.

e Constructor de reportes y reportes programados sobre los datos de todos los médulos.
Seguridad y auditoria
e Aislamiento por empresa en la propia base de datos, en cada consulta.

e Acceso con correo, contrasena y doble factor obligatorio para administradores; usuarios asignados a una o varias
empresas del grupo.

¢ Roles con matriz de permisos por médulo (ver, editar, emitir, anular, configurar, administrar).

e Auditoriainmutable de cada creacion, modificaciény eliminacion, campo por campo, encadenada con huella
criptografica.

o Credenciales cifradas y de solo escritura, limites de tasay funciones activables por plan o por empresa.
Integracion y experiencia

o API publica con llaves por empresa, alcances, rotacion y claves de idempotencia; crea facturas por el mismo camino
que la web.

e Avisos salientes firmados con reintentos y proteccion contra direcciones internas, emitidos en la misma transaccion
del hecho.

o Importacion desde Excel de terceros, productos, saldos y catalogos, con validacion previa sin tocar datos.
o Tablero de inicio con indicadores, alertas inteligentes y resumen ejecutivo en lenguaje claro.

e« Ayuda contextual en cada campo, centro de ayuda que cita la norma, busqueda global, modo simple y espafiol 0
inglés.



Automatizacion es un médulo transversal en OpenBusiness

Solicita detalles de los demas mdédulos con tu Asesor Comercial.

Comercial Servicios y Contratos Abastecimiento Finanzas Personas
- Gerente de operaciones - Entregar y o : e
Gerente comerdal - Vender cobrar Compras / logistica - Abastecer Contador / CFO - Cuadrar Recursos humanaos - Cuidar al equipo
i6 izacid ili Contabilidad, tesoreria -
[ Ventas y facturacion ] [ Cotizacion y rentabilidad ] Compras y CxP ! » T8 y Dotacion y EPP
impuestos y activos
[ CRM ] Gestion de contratos
Inventario Ndmina
Marketing Gestidn decumental v firma
Comercio exterior Formacion y cumplimiento
Canales digitales Mesa de ayuda
Conversaciones Trabajo en campo (Trade360)

Plataforma, incluida en toda compra

Terceros, productos, usuarios y roles, auditoria, multiempresa - Copilot, automatizacion, aprobaciones, API/MCP, report builder, app mavil

Mddulos resoltados = nivel Esencial de io suite; los demds compietan el nivel Compieto.



